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Cipriano Facchinetti di Castellanza .
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Circolare n.29

Ai docenti
Alle famiglie ed agli studenti

Oggetto: Account istituzionale alunni e altre comunicazioni

Si comunica che, al fine di evitare inutili sovraffollamenti in U.T., per la richiesta delle mail i-
stituzionali per gli alunni che ne risultano sprowvisti, vi preghiamo di indirizzare gli stessi alla
compilazione del modulo "Facchinetti - Help online" presente nella homepage del nostro sito,
in fondo alla pagina nella sezione, Servizi>assistenza account istituzionale come da foto e-
splicative:

Istituto Statale di Istruzione Superiore

1.5.1.5. C. Facchinetti Scuola Servizi Novita Didattica Cerca Q
Castellanza

Come raggiungerci Registro Elettronico Assistenza account istituzionale
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1.5.1.5. C. Facchinetti Scuola Servizi Novita Didattica C
* Castellanza

Indice della pagina A A cosa serve

- Risoluzione di eventuali problemi legati all'accesso e alla gestione
Cos'e dell'account scolastico

Fome siacced Al sene Come si accede al servizio

Cosa serve

On line come indicato in seguito

Tempi e scadenze

Contatt Servizio online

Ulteriori infarmazioni Compila il modulo online per inoltrare la tua richiesta di supporto
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Luoghi in cui viene erogato il servizio

Listituto

Il modulo é raggiungibile anche dal link:
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https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSeOmMIKg7xnNsmhiXP58losxK3x6VIXRCFQKkOS
xYu8hgKupYiQ/viewform
E importante compilare correttamente tutti i campi del modulo.

Si ricorda, altresi, che tutto il personale della scuola deve utilizzare il modulo per ri-
chieste di:

- Reset password

- Problemi account istituzionale

- Consulenza moodle

- Problematiche per la videoconferenza

La dirigente scolastica
Anna Maria Bressan

Castellanza, 14 settembre 2023
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