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OGGETTO: Comunicazione malfunzionamento registro elettronico 
  
 

Si comunica che negli ultimi giorni il registro elettronico sta manifestando un 
ulteriore malfunzionamento in diverse delle attività richieste, in particolar modo 

per i genitori nell’utilizzo dell’applicazione su dispositivo mobile (smartphone, 
tablet, ecc.); in tal caso, si consiglia di aprire il registro elettronico dal pc, 

accedendo dal sito d’istituto e procedendo con le attività di interesse. 
E’ stato riferito che il problema potrebbe scaturire da mancanza di aggiornamento 

del sistema e sembra plausibile ritenere che si potrà procedere con gli 
aggiornamenti durante le festività pasquali; chiediamo di pazientare ovviando nel 

modo spiegato in attesa dell’intervento. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Il dirigente scolastico 

Castellanza, 02.04.2025  
                                                                                                              Patrizia Isabella 

 


